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Afin de mieux satisfaire ses clients et pour répondre plus efficacement a leurs besoins, I'OMPIC a
développé de nouveaux services via le portail Directinfo.

Ce portail offre de nouvelles prestations de dép6t, de démarche et d'information en ligne ainsi que
des services de veille et de suivi des formalités.

PRESENTATION DES SERVICES

Les services disponibles en ligne sont :

= La demande en ligne de certificats négatifs pour I'immatriculation/inscription des entreprises
au registre du commerce.

= La consultation et téléchargement en ligne des Statuts des entreprises marocaines.

= La consultation et téléchargement en ligne des Procées-Verbaux

= La consultation et téléchargement en ligne des états de synthese centralisés par I’'OMPIC.

= La consultation en ligne des informations financiéres contenues dans les états de synthése
(éléments financiers : chiffre d'affaires, résultats nets, valeur ajoutée, informations du bilan et
du CPC)

= La consultation et téléchargement en ligne du Rapport du Commissaire aux comptes.

= La consultation en ligne des personnes physiques et morales.

= La consultation en ligne de la fiche compléte sur les entreprises (regroupant certaines
informations financiéres, la fiche d’identification de I'entreprise et la répartition du capital)

= Le dépot en ligne des marques, le renouvellement et le changement d’adresse du propriétaire
de la marque.

= Le dép6bt en ligne des dessins/modeéles industriels
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Le présent guide a pour objet de présenter les services offerts en ligne, ainsi que les
différentes étapes nécessaires pour l'utilisation desdits services.

Les services en ligne de 'OMPIC sont accessibles a partir du lien www.directinfo.ma

Ces services sont disponibles 24h/24 et 7j/7.

La premiere page affiché est la page d’accueil, ou vous trouverez les prestations offertes pour un
acces direct au service recherché. Et au centre un espace de recherche des entreprises immatriculées
au registre de commerce et des personnes physiques avec une recherche avancée pour faciliter la
tache de recherche.

A droite de la page, trois blocs dont des informations sur les actualités, payer en ligne et documents
officiels, sont disponibles

directinto.ma

@
[.ll SERVICES EN LIGNE
de 'Office Marocain de la Propriété Industrielle et Commerciale

e ; - s ® Mon Mon
# | Sociétés & Registre Marques Dessins & Modeles Brevets A Comgte

panier

O 4

Rechercher GRATUITEMENT les entreprises
Immatriculées au registre central du commerce

Dénomination/Enseigne Q

Recherche avancée »

simplification du palement
par carte bancaire !

04/C7/20713

S : Toutes les actualités »
Sociétés & Registre Marques ®
»  Demander un certificat négatif »  Déposer une marque Payer en ligne »
> Etats de Synthése > Renouveler une marque
> Consultation des Personnes Morales > Changer I'adresse du propriétaire d’une marque
> Consultation des Personnes Physiques
Plus de services ¥ Documents officiels »
1 1
Dessins & Modéles Brevets %
o Guide d'utilisation >
> Déposer un dessin, un modéle industriel > Vous souhaitez rechercher un brevet ?
»  Renouveler un dessin, un modéle industriel Déposer une demande de brevet 2

> Retrouvez toutes les informations sur
www.ompic.ma


www.directinfo.ma

@
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Sociétés & Registre

1- Demander un Certificat négatif

Ce service permet la demande en ligne de certificats négatifs pour I'immatriculation/inscription des
entreprises au registre du commerce.

directinfo.ma

®
[..l SERVICES EN LIGNE
de I'Office Marocain de la Propriété Industrielle et Commerciale

Mon Mon
compte panier

Marques Dessins & Modeéles Brevets

Demander un certificat négatif entreprises
Demander un certificat négatif basée sur ancienne [ I d u commerce
Demander un certificat négatif en cas de rejet

Documents juridiques

plifica

Si 0
Consulter les bilans par carte banca
Recherche avancée >
04/07/2013
Ce les i
— - 1 Toutes les actualités >
Sociétés & Registre @ Marques
»  Demander un certificat négatif »  Déposer une marque g Fayenenioney
> Etats de Synthése >  Renouveler une marque
» cConsuhation des Personnes Morales >  Changer I'adresse du propriétaire d'une marque
» consultation des Personnes Physiques
Plus de services ~ % Documents officiels >
1 .|
i « o yxe.
Dessins & Modéles = Brevets il @5 iy
[ <] Guide d'utilisation >
»  Déposer un dessin, un modele industriel »  Vous souhaitez rechercher un brevet ?
» Renouveler un dessin, un modeéle industriel Déposer une demande de brevet ?

»  Retrouvez toutes les informations sur
www.ompic.ma

L’utilisateur est invité a suivre les étapes 1 a 8

Etape n° 1 : 'utilisateur est invité a saisir les informations relatives au Bénéficiaire

Dermande Certificat Negatif

<P

Benaericiaire CDreaemandeur Adresse MNom commercial SActivite Appellation [ ] Recapitulatit
Beneficiaire

Les champs margquées () sont obligatoires

Twpe de Benaficiare ()

Denomination sociale (=) NTORC ()

Tribunmnal (%) El Siege social ()

]

Forme juridigue

N

Adresse

FPawys (=) El wWille El

Code posta Telephone

Telecopia Erma
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Si le bénéficiaire n’est pas unique, vous pouvez ajouter d’autres en cliquant sur le bouton ‘autre

bénéficiaire’.

Etape n°2: L'utilisateur est invité a saisir les informations relatives au Demandeur (personne qui

présente la demande au nom du bénéficiaire)

Demande Certificat Negatif

(=)

Demandeur Adresse

Benaficiaire

Demandeur

MomMm commercial

Recapitulatit

AcTivite Appellation 5]

Le demandeur n'est pas obligatoire si le béenaeficiaire est une personne physigque qui reside au

naroc

Les champs margués () sont obligatoires
Type du Demandeur ()& Phwysigue

DCenomination sociale ()
Tribumal (&) El
Forme juridigue El

Telephone

Moral

N RC (%)

Siege social (7

Wille El

Telecopie

Ema

Représenté par =

En cas de demandeur de type personne morale, il faut ajouter un représentant en cliquant sur le

bouton ‘Représenté par’.

Etape n°3 : L'utilisateur est invité a saisir I'adresse commerciale

Demande Certificat Negatif

(3

Recapitulatif

Beneficiaire Dremandeur Adresse MNMom commercial Activite Appellation Pa
Designation
Adresse de la demande
Les champs marqués () sont obligatoires!
Tribumal (=) El Wille (%) El
(=) Adresse 2

Adresse commerciale ()

Code FPosta Libelle voie

Numero voie
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Etape n°4 : L'utilisateur est invité a Choisir le type de la demande (Dénomination ou enseigne)

Demande Certificat Néegatif

(4)

Bénéficiaire Demandeur Adresse Mom commercial Activite Appellation PJ Récapitulatif

Nom commercial

Les champs marqués (*) sont obligatoires

Type de la demande (*) & Dénomination @ Enseigne
Forme juridique (%) EI Secteur |Z|
Lieu de retrait (%) EI Activité commerciale (%)

Etape n°5 : L'utilisateur est invité a Choisir le(s) code(s) de I'activité commerciale choisie (selon la
nomenclature marocaine des activités)

Demande Certificat Negatif

(50

Beneficiaire Dremandeur Sdresse rMom commercial ScTivite Appellation = Recapitulatit

ACTIVITE COMMERCIALE

Liste des activites Mes activités

Recherche

Mots Cles Recherche >

662 résultat(s) trouwva(s), affichage de 1 & 5.

[FPremiers/Préecedent] 1,2, 3, 4, 5 6, 7, 8 [Suivant/Dernier]
- Action sociale avec hébergement

Activités associatives

Activitds comptables

T2 -

Une recherche par mot clé est disponible pour faciliter le choix des codes activité.



@
| . l Les Services en Ligne de ’OMPIC

directinfo.ma

Etape n°6 : L'utilisateur est invité a saisir les Appellations Commerciales (5 propositions par ordre de
préférence)

Demande Certificat Negatif

Beéneficiaire Dremandeur Adresse Mom commercial Activite Appellation P FRecapitulatif
APPELLATION COMMERCIALE

Insérer au moins une appellation

Appellation (*)
{ par ordre de préférence )

Apréviation

ol
A
H
i
L
a
8
@

BTN

Etape n°7 : L'utilisateur est invité a ajouter les pieces qu’il souhaite joindre a sa demande (type PJ:
Word, PDF,...)

Demande Certificat Negatif

Bénéficiaire Dremandeur Adresse Mom commercial Activite Appellation PJ Récapitulatif

Piéces jointes

Type de Piéce jointe E‘ Auvcun fichier selectionn

Ajouter cette piece jointe (ED)]
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Etape n°8 : Récapitulatif, I'utilisateur peut vérifier et modifier les informations saisies avant de

procéder a la validation de la demande.

Demande Certificat Negatif

BeéEnéficiaire Dremandeur Adresse MNom commercial Activite Appellation PJ Récapitulatif
Recapitulatif
Beneaficiaires
Beneficiaires Physiques

Modifi P
odifier >g eneficiares Moraux

DEnominarion L
sociale (*)

NT RC (%) 123

Tribumal (*) 56911

Siaege social (%) L

Formme juridigue

Mom Taille Type

Commande

Montant des droits exigibles : 162.0 DH TTC

dépéat papier

Imprimer le formulaire et payer les droits de dépdt au siége de 'OMPIC
dépdt en ligne

Poursuivre la procédure de dépdt en ligne

Valider >

Apreés la validation du formulaire, deux options sont possibles : soit poursuivre la procédure de dépot
électronique (paiement, délivrance) soit opter pour la procédure papier avec paiement a I’'OMPIC.

En cas de dépot en ligne, une fois la commande validée, I'utilisateur est redirigé vers le panier.
Dans ce cas, apres authentification Directinfo, trois possibilités sont offertes :

Payer la commande sur le champ.
Sauvegarder le panier et ajouter une autre demande.
Sauvegarder le panier et payer ultérieurement.
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NB : Le client peut s’authentifier au début ou a la fin de toute commande.

Une fois validée et payée en ligne, la demande du certificat négatif est traitée par les services
compétents de 'OMPIC.

Suite aux recherches d’antériorités effectuées dans la base de données de ’'OMPIC, la demande est
attribuée ou rejetée.

Pour suivre la progression de la demande et consulter le résultat du traitement, I'utilisateur est invité
a cliquer sur ‘Suivi des commandes’ dans le menu des services (Voir page 31)

Si la demande est accordée, l'utilisateur peut imprimer une copie de son certificat négatif
directement a travers son compte.

2- Demander un certificat négatif basée sur ancienne

Pour toute modification de certificat négatif, I'utilisateur est invité a saisir le numéro de la demande
initiale et lancer la recherche. (Les autres informations requises sont automatiquement récupérées
de la demande initiale).

Une fois les informations affichées, I'utilisateur est invité a suivre les étapes de 1 a 9.

NB : une demande basée sur une ancienne demande, donne lieu a un examen d’antériorité ;
I'octroi d’'un nouveau certificat négatif dépend des résultats de cet examen.

Demande basée sur ancienne

La demande d'un certificat négatif basée sur une ancienne demande consiste a
maodifier la totalité des informations saisies lors d'une premiére demande de

cat négatif.
ivrance de la nouvelle de de n'e ! ie € 1INE gu'Uun NoUve

Recherche Beéneéficiaire Demandeur Adresse Momcommercial Activité Appellation PJ Reécapitulatit

Recherche du certificat

Numero CN(¥) Recherche... Q

POUR FAIRE UNE DEMAMNDE BASEE SUR UNE ANCIENNE :

= Wérifier que le certificat négatif est toujours valide et qu’il n"a pas fait objet d'une autre demande
* Ltiliser le formulaire ci-dessous pour rechercher la demande de certificat négatif
* Une fois les informations du certificat négatif affichées, saisir/modifier les champs souhaités en suivant les

etapes du formulaire

*Walider et procéder au paiement de la demande, pour que cette derniére soit traitée par les serv

ces competents

de "0
* Consulter et suivre I'état de la demande depuis le suivi des commandes dans la rubrique ‘Mon compte

10
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3-Demande en cas de rejet

Dans le cas du rejet d’'une demande de certificat négatif, le demandeur a la possibilité de déposer
sans frais supplémentaire une nouvelle demande (en cas de rejet) et ce dans un délai de 30 jours (a
compter de la date du rejet).

Passé ce délai, une nouvelle demande de certificat négatif doit étre formulée en payant les droits
exigibles.

Pour faire une demande en cas de rejet, quatre étapes sont nécessaires :

“ Sociétés & Registre Marques Dessins & Modéles Brevets

Demande en cas de rejet

Dans le cas du rejet d'une demande de certificat négatif, le demandeur a le droit de

formuler plusieurs «demandes en cas de Rejet» sans paiement de frais

supplémentaires et ce dans un délai de 30 jours 8 compter de la date de dépot de la
emiére demande.

@

Recherche Bénéficiaire Demandeur Mom commercial

Recherche du certificat

Numero CN(*) Recherche... Q

La premiere étape est la recherche du numéro de la demande initiale du certificat négatif.

Une fois les informations affichées, I'utilisateur est invité a suivre les étapes de 1 a 4
Aprés avoir validé votre demande, un nouveau numéro CN vous sera attribué. Pour consulter I'état

de votre demande, suivre les mémes étapes que pour une demande normale.

11
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4-Documents juridiques

4-1 Statuts des Entreprises

Ce service fournit I'acces aux statuts des entreprises immatriculées au registre de commerce. Les
documents sont disponibles sous format PDF.

Statut

Ce service permet a I'utilisateur de faire la commande des statuts des entreprises
marocaines déposés au registre de commerce.
Prés de 303 000 statuts sont accessibles a travers ce service.

Recherche

Denomination Numero RC

Forme Juridigue IE' Wille IE'
Plus de critéres de recherche___ >

Rechercher O

POUR ACCEDER AU STATUT UM EMTREPRISE

= Utiliser le formulaire ci-dessus pour rechercher la personne physigue souhaitée

= Une fois le choix valide le systéme affichera tous les documents disponibles concernant cetie entreprise

= Aprés validation du on de commande et paiement, les documents commandes sont téléchargeables sous
Tformat PDF

4-2 Proces Verbaux

Ce service fournit l'accés aux proces-verbaux des entreprises immatriculées au registre de
commerce. Les documents sont disponibles sous format PDF.

Proces verbaux

Ce service permet a l'utilisateur de Taire la commande des procées verbaux des
entreprises marocaines deéposeés au registre de commerce. Prés de 408 000 proces
werbaux sont accessibles a travers ce service.

Recherche
Denomination Mumero RC
Forme Juridigue EI Wille El

Plus de critéres de recherche_ . >
Rechercher 2

POUR ACCEDER AU PV D'UNE ENTREPRISE:

= Utiliser le formulaire ci-dessus pour rechercher la personne physigque souhaitée

= Une fois le choix valide le systéme affichera tous les documents disponibles concernant cette entreprise

= Apres validation du bon de commande et paiement. les documents commandes sont télechargeables sous
format PDF

12
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5-Consulter les bilans

Ce service, permet d’accéder aux états financiers des entreprises marocaines, et offre aux
opérateurs économiques la possibilité de vérifier la santé financiére de leurs clients, fournisseurs,
partenaires, concurrents, etc...

Pour commander le bilan d’'une entreprise, deux possibilités sont offertes :
1. A partir de la page d’accueil : en utilisant I'espace de recherche multicritéres, vous pouvez
accéder a tous les documents disponibles par entreprise. Vous pouvez commander tous ces

documents ou une partie en une seule fois.
2. A partir du menu Sociétés & Registre : en accédant au service : Consulter les bilans.

5-1 Etats de Synthése

Ce service permet a I'utilisateur de faire la commande des états de synthése centralisés par 'OMPIC.

Etats de Synthese

Ce service permet d'accéder aux états financiers des entreprises. Cing types de
~documents sont disponibles : le Bilan (BL), le Compte de Produits et Charges (CPC),
'I'Etat des Soldes de Gestion (ESG), e Tableau de Flnancemen (TF) et I'Etat des

, mations Com ai 1

Recherche

Dénomination Numéro RC

Forme Juridique EI Ville EI

Plus de critéres de recherche... >
Rechercher

Un espace de recherche multicritéres est disponible pour faciliter la recherche des entreprises.

13
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La liste
Resultat de Recherche des

résultats

¥ resultat(s) trouve(s), affichage de 1 a 5.

[PremiernPrécédent] 1, 2 [Suivant/Dernier]

» LAFARGE CEMENTOS, SOCIETE ANOMNYME

Date d'immatriculation : 07/ 03/67 . RC : 965 , Tribunal :
s Activite - USINE DE CIMENTS

TANGER . Etat RC - EN ACTIVITE
Commander les documents >

» LAFARGE GRAMULATS, SOCIETE ANONYME SIMPLIFIEE

Date d'immatriculation : 21,0408 . RC - 181137 ., Tribunal : CASABLANCA , Etat RC : EMN
ACTIVITE . Activite : EXPLOITANT DE CARRIERES

Commander les documents >

» LAFARGE CALCINOR MAROC, SOCIETE AMOMNYME SIMPLIFIEE

Date d'immartriculartion - 16/02,/09 , RC - 195465 , Tribunmnal - CASABLANCA , Etar RC - EMN
ACTIVITE |, Activité - PRODUCTION ET COMMERCIALISATION DE CHAUX INDUSTRIELLE,
WivE EN ROCHE, WVIVE MOULUE ET HYDRATEE, ET TOUS FPRODUITS DERIVES

Commander les documents >
correspondant aux critéres sélectionnés est affichée. Pour chaque entreprise de la liste, est fournie
une breve description. Cliquer sur une entreprise pour afficher la liste des documents et
informations disponibles pour I'entreprise en question.

LAFARGE CEMENTOS e

SOCIETE ANONYME Date création - 07/03/1967

Etat - EN ACTIVITE
Capital - 2014200

Consulter les personnes morales

Commander la fiche compléte de l'entreprise

Documents disponibles

Etats de synthése
2006 2007 2008 2009

Aprés sélection des services souhaités, la demande est validée et le client est redirigé vers le panier

pour procéder au paiement.

Aprées validation du bon de commande et paiement, vous accédez au bilan des achats contenant

tous les documents commandés.

14
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5-2 Agrégats du Bilan

Ce service permet a l'utilisateur de faire la consultation en ligne des informations financiéres
contenues dans les états de synthése déposés au registre de commerce (éléments financiers : chiffre
d'affaires, résultats nets, valeur ajoutée, informations du bilan et du CPC). Les informations fournies
correspondent a celles extraites des trois derniers exercices disponibles a I'OMPIC. En cas
d’indisponibilité d’une partie de ces informations, le client est informé avant de valider sa

commande.

Agregats Bilan

Ce service permet a l'utilisateur de faire la consultation en ligne des informations
financiéres contenues dans les états de synthése, des trois derniéres anneées,
déposés au registre de commerce (éléments financiers - chiffre d'affaires, résultats

Recherche

Deénomination/Enseigne Muméra RC

Forme Juridigque |Z| Ville |Z|

Plus de critéres de recherche... >

Rechercher Q

Utiliser le formulaire ci-dessus pour rechercher I'entreprise souhaitée.

Apres sélection de I'entreprise souhaitée, la demande est validée et le client est redirigé vers le
panier pour procéder au paiement.

Aprés validation du bon de commande et paiement, vous accédez au bilan des achats contenant les
informations commandées.

15
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5-3 Rapport du Commissaire aux Comptes

Ce service permet de consulter les Rapports des Commissaires aux Comptes déposés au registre de
commerce.

Rapport du Commissaire aux Comptes

Ce service permet de faire la commande des Rapports du Commissaire aux Comptes
deposés au registre de commerce. Prés de 24 000 rapports du commissaire aux
comptes sont accessibles a travers ce service._

Recherche

Denomination MNumero RC

Forme Juridigue El Wille El

Plus de critéres de recherche... >
Rechercher

POUR COMPMPMAMDER UN RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES :

= Utiliser le formulaire ci-dessus pour rechercher I'entreprise souhaitée

= Une fois le choix validé le systéme affichera tous les documents disponibles concermnant cette entreprise

= Aprés validation du bon de commande et paiement, les documents commandeés sont téléchargeables sous
format PDF

La procédure de demande du rapport du commissaire aux comptes est similaire a celle des états de
synthése.

6-Consulter les informations légales

6-1 Consultation des Personnes Morales

Ce service permet de consulter les informations légales sur les entreprises (informations
d’identification, date de création, capital, forme juridique, adresse, activités, représentants) et
I'historique des événements juridiques inscrits au registre de commerce (exemple : augmentation de
capital, changement d’adresse, radiation, ...)

Consultation des personnes morales

Ce service permet d'acceder aux informations léegales, des personnes morales,
Iinscrites au registre du commerce, a travers la consultation en ligne de

tification de I''entreprise (d omination, date de création, capital, forme
Juridique, adresse, activités, établissements__ ) et de 'historique des eévenements
s [I's s (augmentation s E A o b= i Ion

Recherche

Déenomination/Enseigne NMumero RC

Forme Juridigue El Wille

FPlus de critéres de recherche_ . >
Rechercher

POUR COMSULTER UHISTORIQUE DXUNE PR

- Utiliser le formulaire ci-dessous pour rechercher I'entreprise souhaitee

- Une fois le choix valide le systéme weérifie |la disponibilite des informations demandées.

- Apres validation du bon de commande et palement, les INformations sont affich&es directement & partr de la
base de données de NOMPIC.

- Le service commande est disponible pour consultation pendant un délai de 1 Mois depuis le suivi des
commandes dans la rubrique ‘fAcrn Compre

16



| I Les Services en Ligne de ’OMPIC

dlrF‘(‘l‘lnfO ma

6-2 Consultation des Personnes Physiques

Ce service fournit les informations légales sur les personnes physiques: nom, prénom, date
création, activités, adresses, état, historique des événements juridiques.

Consultation des personmnnes physiques

Ce service permet dacceder aux InformMmations legales, des personnes physiques,
InsScrites au registre du commerce, a travers la consultation en ligne de
lVidentification de la personne physigque (nom, date de creation, adresse, activites._ )

et de 'historique des evenements jundiques (Changement dadresse. radiation.. )

Recherche

EnscignesrSigle enscigne Nom
Prenom Numero RC
ville | =

Plus de critéres de recherche -~

Rechercher T2

6-3 Fiche compléte de I’entreprise

A travers ce service vous pouvez consulter les informations d’identification, les principaux indicateurs
financiers (Chiffre d’affaires, Résultat Net, Actif immobilisé et Trésorerie actif) et les informations sur
les associés de I'entreprise.

Fiche Complete de l'entreprise

Ce service permet de consulter les informations didentification, les pri
iNndicateurs financiers (Chiffre d'affaires, Réesultat Net, A if immobil

actif) ainsi que les actionnaires d'une entreprise, extraits des dermiers tats de
synthése disponibles a NomMPIC._

Recherche

Denomination Numero RC

Forme Juridigue El Wille El

Flus de critéres de recherche._ . >
Rechercher Q

POUR ACCEDER A La FCE:

- Utiliser le formulaire ci-dessus pour rechercher la personne physique souhaitee

- Une fois le choix walide, le systéme wérifiera la disponibilité des informations financizres

- Apres walidation du bon de commande et paiement, les informations sont affichées direcrement a partir de la
base de données de NORMPIC

- Le service commandeé est disponible pour consultation pendant un délai de 1 Mois depuis le suivi des
commandes dans |la rubrique “fon compre’
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Marqgues

Le dépot électronique de marque est un outil qui vous permet de remplir une demande
d’enregistrement de marque que vous pourrez déposer : soit sous format papier, si vous décidez de
I'imprimer, soit sous format électronique, si vous poursuivez la procédure en ligne.

Avant de déposer votre marque, vous devez faire une recherche d’antériorités sur les marques. Pour
savoir comment effectuer une recherche d’antériorité, accéder au lien suivant:
http://www.ompic.ma/fr/content/recherche-sur-les-margues-nationales

1-Déposer une marque

En 8 étapes, Déposer votre demande de marque.

Etape n°1 : L'utilisateur est invité a saisir les informations relatives au Déposant

Dépot de Marque

Déposant Mandataire Désignation Classification Priorité Certificat garantie PJ Récapitulatif

Déposant

Les champs marqués (*) sont obligatoires

Type de déposant (*) @ Physique @ Moral

Effacertout (X Suivant >
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Etape n°2 : L'utilisateur est invité a saisir les informations relatives au Mandataire

Le mandataire n’est pas obligatoire dans l'unique cas ol le déposant est une seule personne
physique résidante au Maroc.

Depdt de Marque

(2

Déposant Mandataire Deésignation Classification Priorité Certificat garantie P.J Reécapitulatif

Mandataire

Le mandataire n'est pas obligatoire si le déposant est une personne physique qui réside au
Maroc

Les champs marqués (*) sont obligatoires
Type de Mandataire (*) @ Physigue @ Moral

En cas de Mandataire personne morale, il faut ajouter les informations sur son représentant en
cliquant sur le bouton ‘Représenté par’.

Etape n°3 : L'utilisateur est invité a préciser la désignation de la marque

Depdot de Marque

3

DeEposant rMandataire Designation Classification Priorive Certificatr garantie P Recapitulatif

Designation

Les champs margues () sont obligatoires

Designation (=) Type

Choisir El Collective Collective de Certification
Adressel (5 Adresse 2

Libelle Woie Mumero voie

Code FPosta

Couleur revendigues

Effacer tout (o] Suivant >
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Etape n°4 : L'utilisateur est invité a choisir au minimum une classe de produits ou Services.

Depot de Marque

DeEposant Mandataire Deésignation Classification Prioriteé Certificar garantie Reécapitulatif

CLASSIFICATION

Liste des Classifications Mes Classes

Recherche

s Recherche >

A5 resultat(s) trouwve(s), affichage de 1 a 5.

[Premier/sPrécédent] 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8 [Suivant/Dernier]

Produits chimigues destinégs a I'imdustrie, aux sciences, a la photographie,

- - - Choisir
ainsi gu'a I'agriculture, I'norticulture et la sylviculture; résines arnificielles a >

=

HAE

Couleurs, vernis, laques; préservatifs contre la rouille et contre la o
=1z - Choisir >

détérioration du bois; matiégres tinctoriales; mordants; résines naturelles &

Préparations pour Blanchir et autres substances pour lessiver;

- - Choisir
preparations pour nettoyver, polir, degraisser et abraser, savons, parfumerie, >

=iz

ERE )

Une recherche par mot clé dans la classification de Nice des produits et services permet de faciliter le
choix des classes. La liste des classes choisies est ajoutée dans I'espace "Mes classes’.

Etape n°5 : Revendication de priorité

La revendication de priorité est relative a une ou plusieurs priorités justifiées par des dépots
antérieurs dans d’autres pays (copie officielle du dépot antérieur) ou l'autorisation de revendiquer
une priorité donnée par écrit par le propriétaire (acte).

Depdot de Marque

Deposant Mandataire Designation Classification Priorite Certificat garantie Pa Recapitulatif

Revendication de prioriteés

Etape non obligatoire. Si vous voulez ajouter une revendication, veuwillez remplir tous les
champs obligatoires marques (~)

Ajouter une autre revendicatiGn

M® de depdt (%) Date
Pays (=]
Acte Rewvendicartion de priorite (*)
B Oui - MNom L] Totrtale = FPartielle
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Etape n°6 : Référence de certificat de garantie

Un certificat de garantie est un papier délivré au déposant attestant de I'utilisation antérieure de la
marque dans un événement notoire (comme les salons internationaux, ... etc). Comme pour les
priorités, cette attestation a un délai de wvalidit¢ maximum de 6 mois.

Depdot de MNMargue

D posart rAmncdaraire D sigration Classification FPriorive Cartificat garantie (o] Récapitulatin

Reference de certificat de garantie

Etape non obligatoire . Si wous voulez ajouter une REfSrence de certificat de garantie. veuillez
remplir Tous les champs obligatoines margués (=)

Date () 1

MM ero (=)

Fays (=l

lAjouter [ |

Effacer tout Loz ] Suivant >

Etape n°7 : L'utilisateur est invité a joindre I'image de la marque (obligatoire) et les autres pieces
requises (tout type d’image de taille inférieure a 10 Mo)

Depdt de Margue

Recapitulatit

o
—
P

Deposant Mandataire Designation Classification Friorite Certificat garantie

Pieces jointes

L'image de margque n'est pas obligatoire pour les marngques de type - Olfactive

Charger >
Fiece jointe

Type de PJA___ El Aucun fichier selectionm
Ajouter cette pigce jointe -

Les champs marqués () sont obligatoires

Image de la margue [~} Avcun fichier selectionne.
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Etape n°8 : Récapitulatif des informations saisies tout au long du processus de dépdt de la marque.

Apres

Depdot de Marque

la
saisie

| du

DeEposant Mandataire Designation Classification Prioriteé Certificat garantie P Recapitulatif

Recapitulatif
Depdt
Deposants Physiques

Modifier >

Deéeposants moraux

DéEnomination test
sociale (*)

N RC (=) 123
Tribumnal (*) AGADIR
Siaege social (*) test

Adresse 2

Forme juridigue
Wille

Pays (*) MAROC

formulaire, vous pouvez soit poursuivre le dépot électronique de votre demande de marque soit
opter pour le dép6t sous format papier. Dans ce cas, vous pouvez imprimer votre formulaire et le
déposer directement a ’'OMPIC.

En cas de dépbt en ligne, une fois la commande validée, I'utilisateur est redirigé vers le panier.
Dans ce cas, apres authentification Directinfo, trois possibilités sont offertes :

Payer la commande sur le champ.
Sauvegarder le panier et ajouter une autre demande.
Sauvegarder le panier et payer ultérieurement.

NB : Le client peut s’authentifier au début ou a la fin de toute commande.

Une fois validée et payée, la demande de marque est traitée par les services compétents de 'OMPIC.

Pour suivre la progression de la demande et consulter I'état de la demande, I'utilisateur est invité a
cliquer sur ‘Suivi des commandes’ dans le menu des services (Voir page 31)

22



@
I . I Les Services en Ligne de ’OMPIC

directinfo.ma

2-Renouveler une Margue

Ce service vous permet de renouveler votre marque en ligne. Vous pouvez renouveler votre marque
dans les six mois précédant |'expiration de sa durée de validité. A défaut, un délai de grace de six
mois a partir de I'expiration de la durée de validité vous est accordé moyennant le paiement des
droits de retard.

Renouvellement de Marque

Le service renouvellement d'une marque permet de prolonger Ia durée de validitée

d'une marque. Le renouvellement peut se faire dans les six mois précedant
expiration de la durée de val € de la marque ou lors d'un délai de grace de six
noi rtir d i 3 1

g n d

Recherche Résultat Détail Mandataire Récapitulatif

Recherche de marque

Numéro de Dépot Loi El

Recherche.__. (ED 1

Pour plus de critéres de recherche , cliquez ici
Pour ce faire, rechercher votre marque dans le lien « Recherche de marque »

Le résultat de recherche est affiché. Choisir la marque a renouveler et cliquer sur le bouton ‘Détails’

Renocouvellerment de Margque

<>

Recherche Resultat Derail mandataire Recapitulatit

Resultats de Recherche

Numero de Depot Loi EI

Recherche___ Q

FPour plus de critéres de recherche | cliqquez ici

Un resultat trouwve.

NMumero de
Loi MNMom de la Marque Etar Demande

(=] 146220 L. 1 7/O7 JOHARA ENREGISTREE

Une fois les informations de la marque affichées, I'utilisateur est invité a suivre les étapes de 3 a 5.
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3-Changer d’adresse du propriétaire d’'une Margue

Signalez votre changement d’adresse a 'OMPIC en faisant une demande d'inscription de changement
d’adresse en ligne, pour maintenir a jour vos informations sur le registre national et en informer les
tiers.

La premiére étape est la recherche de la marque objet de la demande de changement d’adresse. 3
criteres de recherche sont disponibles : le numéro de dépdt, le nom de la marque et la Loi.

Apreés I'étape de la recherche, I'utilisateur est invité a suivre les étapes de 2 a 6.

Changement d'adresse de Marque

D

Recherche Résultat Detail Adresse mMandataire Reécapitulatit

Ayez-vous changé d'adresse aprés le dépdt d'une marque? Signalez-le a 'OMPIC en faisant une demande
de changement d'adresse d'un titulaire d’'une marque en ligne pour maintenir 3 jour vos informations sur le
registre national des marques et en informer les tiers.

POUR CHAMGER LADRESSE DYUME MARQUE:

= Weérifier si la marque est en vigueur.

= Utiliser le formulaire ci-dessous pour rechercher la margue

= Choisir le titulaire pour lequel "'adresse sera changée

= Saisir les informations relatives au mandataire (le mandataire n‘est pas obligatoire si le déposant est une
personne physique résidant au Maroc)

= Walider et procéder au paiement la demande, pour que cette derniére soit traitée par les services compétents de
IromPIC

= Consulter et suivre 'état de la demande depuis le suivi des commandes dans la rubrique “Mon compte

Pour acceéder au service, veuillez vous authentifier

Login Mot de passe

Ouvrir une session >

azerty123
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Dessins & Modeéles

1-Déposer un dessin, un modeéle industriel

Cet espace vous permet d’effectuer la saisie en ligne du formulaire de dép6t des dessins ou modeéles
industriels que vous pouvez déposer :

e soit sous format électronique, si vous décidez poursuivre la procédure en ligne.
e soit sous format papier, si vous préférez I'imprimer et déposer directement a I'OMPIC.

Avant de déposer votre demande de dépot des dessins ou modeles industriels, vous devez faire une
recherche d’antériorités sur les dessins et modeéles industriels. Pour effectuer une recherche
d’antériorité, utiliser le lien suivant :

http://www.ompic.ma/fr/content/recherche-sur-les-dessins-et-modeles-industriels

Pour déposer un dessin/modeéle industriel, I'utilisateur est invité a suivre les étapes de 1 jusqu’a 9.

Etape n°1 : Saisir les informations relatives au déposant

Depodt de dessin / modéle industriel

DEposant  Mandataire Créateur Deésignation Classification FPriorité Certificat garantie P Récapitulatif

Deposant

Les champs marqués () sont obligatoires

Type de déposant () @& Physique @ Moral

Etape n°2 : Saisir les informations relatives au mandataire

Le mandataire est obligatoire sauf dans le cas d’un seul déposant de type personne physique
résidante au Maroc.

Depdot de dessin / modele industriel

DeEeposant PMandataire Createur Designation Classification FPriorine Certificat garantie [ | Recapitulatit
Mandataire

Le mandataire m'est pas obligatoire si le déeposant est une personne physique qui reside au
PEroC

Les champs marquss () sont obligatoires
Twpe de Mandataire () = Physique [l Moral
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Etape n°3: Saisir les informations relatives au créateur du Dessin/Modele industriel (Etape non
obligatoire)

Depot / modeéele industriel

Deposant Mandataire Créateur Deésignation Classification Priorité Certificat garantie PJ  Récapitulatif

Creéeateur

Etape non obligatoire.
Les champs marqués (%) sont obligatoires.

Nom (&) Prénom (%)
Type identité (%) B N° identite (&)
Adresse 1 (%) Adresse 2

Etape n°4 : Désignation du Dessin/Modele industriel

Depot de dessin / modele industriel

(a)

D&Eposant mMandataire Créateur Designation Classification Priorite Certificat garantie PJ Reécapitulatif
Designation
Les champs margues {(*) sont obligatoires

Objet (¥) Nombre DMI (*)

Type de depdt IZ‘
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Etape n°5: Choisir la Classe, le genre et les libellés Locarno Correspondants au Dessin/Modéle
industriel

Depdot de dessin /v modele industriel

Deposant MMandataire Createur Designation Classification Priorive

CLASSIFICATION

Classification Locarmo Modeles et Dessins Mes Classes

Recherche

Mots Cles Recherche >

Classes Locarmo

Certificat garantie FJ Recapitulatift

232 résultat(s) trouva(s), affichage de 1 a 5.

[FremiernsPrecedent] 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 [Suivanu/Dernier]
PRODIUITS ALIMENTAIRES i

i Choisir >

ARTICLES DHABILLEMEMNT ET MERCERIE .
= Choisir >

Aprés avoir choisi la classification Locarno, on clique sur l'onglet ‘Modeéles et dessins’ pour la

création des dessins/modeles (Intitulé, nombre de prises ou Images a joindre par modeéle/dessin et
libellé)

Depdt de dessin / modéle industriel

DeEposant Mandataire Creéateur Designation Classification FPrioritvé Certificat garantie PJ

CLASSIFICATION

Modéles et dessins

FReécapitulatif

Test 5

i Libelle |-—| Supprimer Modele/Dessin (&)

Ajouter un autre ModelesDessin ()
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Etape n°6 : Revendication de priorités

La revendication de priorités est relative a une ou plusieurs priorités justifiées par des dépots
antérieurs dans d’autres pays (copie officielle du dépot antérieur) ou I'autorisation de revendiquer
une priorité donnée par écrit par le propriétaire (acte).

Depot / modele industriel

Deposant Mandataire Creéateur Designation Classification Priorité Certificat garantie PJ Reécapitulatif

Revendication de priorites
Les champs margques (%) sont obligatoires

Ajouter une autre revendication

E—
e depot = Date ¢
— =]
Acte Revendication de prioriteé (&)
(=] Oui = Non = Totale

Etape n°7 : Référence de certificat de garantie

Un certificat de garantie est un document délivré au déposant attestant de |'utilisation antérieure du
dessin/modéle dans un événement notoire (comme les salons internationaus, ... etc). Comme pour
les priorités, ce certificat a un délai de validité maximum de 6 mois.

Depdot / modele industriel

DEposant Mandataire Créateur Designation Classification Prioriteé Certificat garantie Pa Reécapitulatif
Réference de certificat de garantie
Les champs marques () sont obligatoires?

Mumero du certificatr de garantie Date (%)

Lieu de delivrance (&)

=
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Etape n°8 : L'utilisateur est invité a attacher les pieces jointes a son dépot

L'utilisateur doit joindre les images des dessins/modeles industriels. Le nombre des images a
attacher est affiché sur I’écran (ce nombre est égal a la somme des nombres de prises déja saisis
dans I'étape 5). Tout type d’image est accepté.

Depdt / modele industriel

DEposant Mandataire Créateur Designation Classification Priorite Certificat garantie [ ] Reécapitulatif

Pieces jointes
Les champs marquées (%) sont obligatoires.

Weuillez ajouter 2 image(s) DMI !

Image DRI (=)
Auvcun fichier sélectionn Charger >

Figce jointe

Type de PJ___ EI Aucun fichier sélectionn
Ajouter cette piéce jointe (]
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2-Renouveler un Dessin, un modéle industriel

Pour maintenir ses droits en vigueur, le titulaire du dessin ou modeéle industriel doit procéder au
renouvellement de son titre dans les 6 mois précédant la fin de sa validité. Toutefois un délai de
grace de 6 mois apres expiration de la durée de validité du dessin ou modéle industriel est accordé.

Pour effectuer le renouvellement en ligne d’'un dessin ou modele industriel, I'utilisateur peut suivre
les étapes 1 a 5, en commencant par une recherche du modéle/dessin industriel a renouveler.

Renouvellement d'un dessin/modele industriel

Le service renocuvellement d'un dessin/modéle industriel permet de prolonger la durée
de validité du dessin/modeéle industriel. Le renouvellement peut se faire dans les six
mois precedant I'expiration de la durée de validité du dessin/modele industriel ou lors

V d'u déla del grace de snx mms a partir de I'expiration de la duree de valldlté,

Recherche Résultat Detail Mandataire Récapitulatif

Recherche d'un dessin/modeéle industriel

Numeéro de Dépdt Loi

Recherche.__. O\

Le résultat de la recherche est affiché au niveau de I'étape 2. Cliquer sur le bouton ‘Détails’ pour
continuer la procédure de renouvellement.

Renouvellement d'un dessin/mMmodele industriel

«>

Recherche Resultat D Erail Mandartaire Récapitulatif

Reéesultats de Recherche...

NMumero de Depot Loi

Recherche._. Q

Un résultat trouwvé.

Mumero de

Loi Objet Etat Demande
Depot
EMBALLAGE POUR
@D 18176 L 17sa7 T T e ENREGISTREE
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Mon compte

Directinfo met a la disposition de ses clients, un espace « Support » privé et personnalisé. Utiliser
cet espace pour accéder aux informations sur les services en ligne de 'OMPIC, pour signaler une
anomalie, déposer une réclamation ou suivre les états de vos commandes.

Pour utiliser les services ‘support’, il faut disposer d’un compte Directinfo.

1-Authentification

Pour s’authentifier saisissez votre Login et mot de passe et cliquer sur « Ouvrir une session »

Authentification

Login Mot de passe

Ouvrir une session >

£ Créerun compte & Motde passe oublié 2

CJAuto-connexion?

OMPTE PERMET DE

arder un panier non

pays

a 12 platet riement

r au suivid comny

ndes

- Faire une réclamation ou une demande de renseignement en ligne

- Acceder au service "Alerte’

Si vous n’avez pas encore un compte, cliquer sur ‘créer un compte’, et saisir les informations
demandées

Creer un compte

Prenom Deuxiéme Prenom
MNorm logim

Adresse email Date de naissance

janwvier - 1 - R R=Trgs] |

Genre

Homme -

Telephone Fixe

Une fois le compte créé, un mot de passe sera affiché automatiquement sur votre écran et envoyé a
votre boite mail.
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2-Espace Client

Espace Client

Directinfo met a la disposition de ses clients, un espace "Support” privé et

personnalisé. Utiliser cet espace pour acceder aux informations sur les services en

MES RECLAMATIONS ET MES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS

sSuUIvl DE MES COMMANDES >
INSCRIPTION AU SERVICE ALERTES >
SuUIVI DES FORMALITES DE DEPOT DE MARQUES >
GESTION DE COMPTE >
MODIFIER MOT DE PASSE >

Le menu Espace client englobe six rubriques :

Mes réclamations et mes demandes de renseignements
Suivi de mes commandes

Inscription au service ALERTES

Suivi des formalités de dépdt de marques

Gestion de compte

Modifier mot de passe

On détaillera chaque service ci-dessous.

Mes réclamations et mes demandes de renseignements

En cas de probléeme d’accés ou d’anomalies constatées, le client pourra accéder a l'interface pour
saisir sa réclamation. Les données de cette réclamation sont stockées dans la base de données pour
traitement et suivi par le service support.

Gestion des dermandes

Creation d'une demande

Créeer une demands
Consulter les demandes

Type( =] Service™) [=]

Objetcr
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Pour émettre une réclamation/anomalie ou demander un renseignement, choisir le service concerné,
renseigner un résumé et le type de la demande, puis remplir le détail de votre demande (objet).

Une fois validée, la réclamation est envoyée au service support pour traitement.

Pour la consultation de I'état de vos réclamations et les réponses de I'équipe support, cliquer sur
I'onglet ‘Consulter les demandes’.

Suivi de mes commandes

La fonction de suivi permet aux clients de suivre en temps réel les demandes effectuées en ligne
(demandes nécessitant un traitement en backoffice, exemple : demande de certificat négatif). Cette
fonction permet aussi de fournir I'accés aux documents commandés.

Suivi des comimandes

Toutes les commandes >

—

Type de service - Ertat de la cormmande -
N Ero

Date de commande :

Entre le | o] Et le | =]

Rechercher T2

Statuts des entreprises

Statut de 1a socidétd MOROCCO FILM CITY |, MuméEro Commands 383074
Statut de 1a socidétd SaHIL TRADING |, Mumé@Ero Commands 383091
Statut de la sociétéd TELEWEST . Muméro Cormmands 383096
Rapports du commissaire aux comptes

FRASEE de & S0ci @td LaFARGE PLATRE MAROE de Fexercice 2013 , MumErs Commands 31021

Etats de synthaese

Inscription au service ALERTES

Ce service permet au client d’étre averti dés réception par I'OMPIC d’une déclaration de modification
ou d’un acte concernant I'entreprise objet du service d’alerte. Le client peut demander ce service
pour une liste d’entreprises a surveiller. Il peut par la suite consulter les informations modifiées ou
les documents recus a travers les services décrits précédemment.

INnscription Alerte

Permet de notifier par email MNutilisateur a chaque fois qu’il ¥ a réeception par ''OMPIC
d'un nNnouweau cument ou évenement juridigue gui concerne la liste des entreprises
surveillsaes

Recherche

DenominationEnssigne RC
Formes Juriques___ EI Willes ___ EI

Plus de critéres de recherche__ . >
Rechercher Q

Resultat de Recherche

walider Mes entreprises >
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Suivi des formalités de dépot de marques

Ce service permet aux clients d’étre informés en permanence et en temps réel sur la situation de
leurs demandes de dép6t de marque.

Le suivi de formalité pourra étre activé pour tout dépot en ligne et concerne tous les changements
d’état de la marque de la date de dép6t jusqu’a la fin du délai de publication.

Le client sera notifié par email et pourra consulter tout I'historique depuis le suivi de ses commandes.

Suivi de formalite etats des depodts

Etats Dépots

NUMERO TITRE DATE DU ETAT COMMENTAIRE

CHANGEMENT
Ajouter >

D'ETAT

Gestion de compte :
Modifier mot de passe
A travers Cet espace I'utilisateur peut a tout moment changer son mot de passe

Nouveau mot de passe

Veuillez placer un nouveau mot de passe.
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CONTACT

Pour toute demande d’informations sur les services en ligne de

'OMPIC ou toute réclamation, l'utilisateur peut contacter I'office

par courrier électronique a I'adresse : s_ligne.list@ompic.ma ou par

téléphone au N° : 06 65 88 55 09.
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